
 

 

WARUNKI GWARANCJI 

 

Dziękujemy za zakup urządzenia marki New Digital. 

 

Firma Digitalus LT, JSC gwarantuje sprawne działanie zakupionego urządzenia użytkowanego 

zgodnie z warunkami techniczno-eksploatacyjnymi opisanymi w instrukcji obsługi. Gwarancja 

dotyczy wyrobów firmy Digitalus LT, JSC, zakupionych w Polsce u autoryzowanych 

przedstawicieli i ważna jest na terenie Rzeczpospolitej Polskiej. W przypadku problemów 

technicznych z urządzeniem prosimy o zwrócenie się do punktu sprzedaży. Wyczerpujących 

informacji na temat wyrobów firmy Digitalus LT, JSC udzielą Państwu autoryzowani sprzedawcy 

Digitalus LT, JSC na terenie całego kraju. 

 

Gwarancja na sprzedany towar konsumpcyjny nie wyłącza, nie ogranicza ani nie 

zawiesza uprawnień kupującego wynikających z niezgodności towaru z umową. 

 

1. Gwarancji udziela się na okres 36 miesięcy licząc od dnia sprzedaży produktu klientowi. 

2. Używanie sprzętu winno odbywać się zgodnie z instrukcją obsługi. 

3. Gwarant zapewnia bezpłatne usunięcie wady sprzętu ujawnione w okresie gwarancji w ciągu 

14 dni od dnia zgłoszenia w punkcie sprzedaży. 

4. Gwarant zwolniony jest z odpowiedzialności z tytułu gwarancji za wady spowodowane 

wadliwym użytkowaniem oraz w przypadku wykonania napraw i przeróbek przez osoby 

nieupoważnione. 

5. Sprzęt reklamujący powinien dostarczyć do punktu sprzedaży wraz z dowodem zakupu. 

6. Zakres i sposób naprawy gwarancyjnej ustala gwarant.  

7. Gwarancją nie są objęte: 

•  mechaniczne uszkodzenia i wywołane nimi wady; 

• wady i uszkodzenia spowodowane działaniem siły wyższej (np. uderzenia pioruna, 

powodzi, korozji, przepięć sieci elektrycznej);  

• usterki spowodowane naprawami, przeróbkami i zmianami konstrukcyjnymi 

dokonywanymi samodzielnie lub przez podmiot do tego nieuprawniony przez producenta;  

• czynności i części wymienione w Instrukcji Obsługi oraz należące do normalnej 

eksploatacji urządzenia np.: wymiana baterii w pilocie;  

• roszczenia z tytułu parametrów technicznych sprzętu, o ile są one zgodne z podanymi 

przez producenta;  

• usterki i nieprawidłowe działanie spowodowane błędnym lub wadliwym montażem 

urządzenia, błędnym doborem urządzenia;  

• produkty, których numery seryjne zmieniono, zmazano, usunięto lub zatarto. 

 

Zgłoszenie reklamacyjne prosimy kierować do miejsca zakupienia urządzenia 


